Teilnahmebedingungen fiir Mitglieder und Teilnehmende des HT TCM-Clubs

Stand: August 2026

1. Geltungsbereich

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Diese Teilnahmebedingungen regeln die Nutzung der Angebote und Leistungen des HT TCM-Clubs
durch seine Mitglieder sowie durch registrierte Nutzer und Gaste, die Tickets flr Veranstaltungen des
HT TCM-Clubs erwerben.

Mit Abschluss der Mitgliedschaft erkennt das Mitglied diese Teilnahmebedingungen in ihrer jeweils
zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses geltenden Fassung an, soweit sie wirksam in den
Mitgliedsvertrag einbezogen wurden.

Erginzend gelten die im jeweiligen Mitgliedsvertrag vereinbarten Vertragsbedingungen,
insbesondere die dort festgelegten Angaben zu Mitgliedsbeitrag, Vertragslaufzeit und
Klindigungsfrist.

Fiir Vertrage, die Uber die Website abgeschlossen werden, gelten ergidnzend die gesetzlichen
Vorschriften iber Fernabsatzvertrage. Fir die Mitgliedschaft besteht ein gesetzliches Widerrufsrecht;
die Einzelheiten ergeben sich aus der gesondert bereitgestellten Widerrufsbelehrung. Fiir Buchungen
von Kursen, Workshops und Veranstaltungen mit festem Termin oder Zeitraum besteht nach § 312g
Abs. 2 Nr. 9 BGB kein gesetzliches Widerrufsrecht; insoweit gelten die gesondert bereitgestellten
Stornobedingungen fir Kurse, Workshops und Veranstaltungen. Fir Wertgutscheine ohne
Terminbindung, Warenlieferungen sowie Leistungen ohne festen Termin oder Zeitraum besteht ein
gesetzliches Widerrufsrecht; hiertiber wird im Bestellvorgang gesondert informiert.

Mit dem Kauf eines Tickets fir eine Veranstaltung erkennt der Kaufer diese Teilnahmebedingungen in
der zum Zeitpunkt der Buchung geltenden Fassung an. Die Teilnahmebedingungen werden bei der
jeweiligen Veranstaltung sowie auf der Website zum Abruf bereitgestellt.

2. Leistungen und Angebote des HT TCM-Clubs

21

2.2
2.3

2.4

2.5

Der HT TCM-Club bietet seinen Mitgliedern unterschiedliche Veranstaltungen und Aktivitaten aus den
Bereichen Traditionelle Chinesische Medizin, Gesundheit, Bewegung, Entspannung, Qigong,
Meditation sowie gemeinschaftliche und sonstige gesundheitsbezogene Aktivitaten an.

Art, Umfang, Ort, Zeitpunkt und Verfiigbarkeit der einzelnen Angebote kénnen variieren.

Ein Anspruch auf die Durchfiihrung einer bestimmten Veranstaltung oder auf die Verfligbarkeit eines
bestimmten Angebots besteht nicht, sofern dies nicht ausdriicklich anders vereinbart wurde.

Einzelne im Rahmen der Mitgliedschaft enthaltene Gesundheitsleistungen, insbesondere die TCM-
Gesundheitsanalyse, die Anamnese und Gesundheitsberatung sowie der monatliche TCM Health
Check, werden vom HT TCM-Haus erbracht. Fiir diese Leistungen gelten erganzend die Bedingungen
des HT TCM-Hauses. Sie dienen der Gesundheitsférderung und Pravention und ersetzen keine
arztliche Untersuchung, Diagnose oder medizinische Behandlung.

Soweit eine Leistung ausdrticklich auch fiir direkte Familienangehérige des Mitglieds angeboten wird,
kann diese nur in dem im jeweiligen Angebot vorgesehenen Umfang und nur (ber das Mitglied in
Anspruch genommen werden. Ein eigenstandiger Anspruch der Familienangehérigen gegeniiber dem
HT TCM-Club entsteht hierdurch nicht.

3. Anmeldung zu Veranstaltungen

3.1

Die Anmeldung zu Veranstaltungen (Tickets kaufen) erfolgt auf unserer Website im Bereich ,Kurse &
Events“ nach MaBgabe der jeweils verfiigbaren Buchungsmaoglichkeiten.
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Grundsatzlich kann ein Mitglied/Kunde nur ein Ticket fiir eine Veranstaltung und nur fir sich selbst
kaufen.

Mit der Anmeldung verpflichtet sich das Mitglied, an der gebuchten Veranstaltung teilzunehmen oder
die Teilnahme rechtzeitig zu stornieren.

Fir einzelne Veranstaltungen kdénnen besondere Teilnahmebedingungen, Teilnahmegebiihren,
Anmelde- oder Abmeldefristen gelten. Diese werden bei der jeweiligen Veranstaltung angegeben und
gelten erganzend zu diesen Teilnahmebedingungen.

Mitgliedern kann fiir Veranstaltungen ein Buchungsvorsprung eingeraumt werden. Soweit ein solcher
Vorverkaufszeitraum angegeben ist, konnen Mitglieder die betreffende Veranstaltung eine Woche vor
der allgemeinen Freigabe fiir registrierte Nutzer einsehen und buchen. Der Buchungsvorsprung
besteht im Rahmen der jeweils verfligbaren Platze; ein Anspruch auf einen bestimmten
Teilnahmeplatz besteht nicht.

Zeitlich befristete Aktionen, insbesondere Aktions- oder Rabattpreise auf Teilnahmegebiihren, gelten
ausschlieBlich fiir Anmeldungen, die innerhalb des jeweils angegebenen Aktionszeitraums erfolgen.
Nach Ablauf des Aktionszeitraums gilt die regulare Teilnahmegebihr der jeweiligen Veranstaltung. Ein
Anspruch auf Verlangerung einer Aktion besteht nicht.

4. Anderungen und Absage von Veranstaltungen

4.1

4.2

4.3

4.4

Der HT TCM-Club ist berechtigt, Veranstaltungen aus organisatorischen, gesundheitlichen,
personellen oder sonstigen sachlich gerechtfertigten Griinden zu andern, zu verschieben oder
abzusagen.

Insbesondere kann eine Veranstaltung abgesagt werden, wenn die angegebene
Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird.

Sofern eine Veranstaltung aufgrund einer zu geringen Teilnehmerzahl nicht durchgefiihrt werden
kann, wird das Mitglied hiertiber moglichst rechtzeitig informiert.

Sagt der HT TCM-Club eine Veranstaltung ab oder verlegt er sie und ist der Ersatztermin nicht
zumutbar, wird der gezahlte Teilnahmebeitrag vollstandig erstattet. Die Erstattung erfolgt
unverziglich Gber das urspriinglich verwendete Zahlungsmittel. Weitergehende Aufwendungen,
insbesondere Anreise- oder Ubernachtungskosten, werden nicht ersetzt.

5. Abmeldung von Veranstaltungen

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

MafBgeblich fiir eine Stornierung ist der Eingang der Stornomitteilung in Textform, bezogen auf den
Veranstaltungstermin. Soweit bei einer Veranstaltung keine abweichende Frist angegeben ist, gilt eine
Frist von 14 Tagen vor dem Veranstaltungstermin.

Die Stornierung wird selbst im Kundenkonto vorgenommen (Mein Konto = Meine Bestellungen —
betreffende Ticket-Bestellung). Besteht kein Zugang zum Kundenkonto, geniigt eine formlose
Mitteilung in Textform an kontakt@tcm-haus.de unter Angabe von Buchungsnummer, Veranstaltung
und Veranstaltungstermin. Den Eingang der Stornierung bestatigen wir per E-Mail.

Geht die Stornomitteilung frither als 14 Tage vor dem Veranstaltungstermin ein, wird der
Teilnahmebeitrag vollstandig erstattet. Geht sie 14 Tage vor dem Veranstaltungstermin oder spater
ein, erfolgt keine Erstattung.

Soweit bei einer Veranstaltung eine konkrete Stornierungsregelung oder Gebiihr angegeben ist, gilt
diese vorrangig.

Die vollstandigen Regelungen ergeben sich aus den gesondert bereitgestellten Stornobedingungen fiir
Kurse, Workshops und Veranstaltungen.
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6. Nichtteilnahme trotz Anmeldung

6.1  Erscheint ein Teilnehmer trotz bestehender Anmeldung nicht zu einer Veranstaltung und hat er sich
nicht rechtzeitig abgemeldet, erfolgt keine Erstattung des Teilnahmebeitrags.

6.2  Das Mitglied wird gebeten, eine Verhinderung so friih wie méglich stornieren, damit der freiwerdende
Platz gegebenenfalls einem anderen Mitglied zur Verfiigung gestellt werden kann.

7. Warteliste
7.1 st eine Veranstaltung ausgebucht, kann eine Warteliste angeboten werden.
7.2  Die Aufnahme in die Warteliste begriindet zunachst keinen Anspruch auf einen Teilnahmeplatz.

7.3  Wird ein Teilnahmeplatz frei, kann das nachste Mitglied entsprechend der Reihenfolge der Warteliste
nachriicken. Soweit die Nachriickung automatisch erfolgt, wird das Mitglied hierliber per E-Mail
informiert.

7.4  Nach erfolgter verbindlicher Nachriickung gelten die fiir die Veranstaltung geltenden Anmelde- und
Stornierungsbedingungen.

7.5  Bei Veranstaltungen mit besonderen Leistungen, insbesondere Ubernachtungen, kann die Teilnahme
mit der bereits vorgesehenen Zimmer- oder Leistungskategorie verbunden sein.

8. Mindestteilnehmerzahl

8.1  Sofern fiir eine Veranstaltung eine Mindestteilnehmerzahl angegeben ist, kann der HT TCM-Club die
Veranstaltung absagen, wenn diese nicht erreicht wird.

8.2  Die Absage erfolgt moglichst rechtzeitig vor Beginn der Veranstaltung.

9. Teilnahmegebiihren
9.1  Fir einzelne Veranstaltungen konnen zusatzlich zum Mitgliedsbeitrag Teilnahmegebiihren anfallen.
9.2  Die jeweils geltende Teilnahmegebiihr wird bei der jeweiligen Veranstaltung angegeben.

9.3  Sofern keine andere Zahlungsweise angegeben ist, ist die Teilnahmegebiihr entsprechend den
Angaben zur jeweiligen Veranstaltung zu entrichten.

10. Personliche Daten und Mitgliederprofil

10.1 Das Mitglied ist verpflichtet, seine fir die Mitgliedschaft erforderlichen persénlichen Daten aktuell zu
halten.

10.2 Anderungen von der Bankverbindung, Anschrift, Telefonnummer oder E-Mail-Adresse sind
unverziglich im Mitgliederbereich zu aktualisieren.

10.3 Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt nach MaRgabe der jeweils geltenden
Datenschutzerklarung.

10.4 Bei Veranstaltungen und Aktivitaten des HT TCM-Clubs kénnen Foto- und Filmaufnahmen angefertigt
werden. Diese kénnen zur Dokumentation und Offentlichkeitsarbeit auf der Website sowie in den
Kanalen des HT TCM-Clubs veroffentlicht werden. Die Teilnahme an einer Veranstaltung ist nicht
davon abhangig, ob eine Person mit Aufnahmen einverstanden ist.

10.5 Wer nicht fotografiert oder gefilmt werden mdéchte, kann dies vor oder wahrend der Veranstaltung
dem jeweiligen Veranstaltungsleiter mitteilen; die betreffende Person wird dann nicht aufgenommen.
Ein Widerspruch gegen die Veroffentlichung sowie der Widerruf einer erteilten Einwilligung sind
jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft gegeniliber kontakt@tcm-haus.de moglich; bereits
veroffentlichte Aufnahmen werden in diesem Fall im Rahmen des Zumutbaren entfernt. Weitere
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Informationen enthélt die Datenschutzerklarung.

11. Gaste und Begleitpersonen

111

11.2

11.3

11.4

11.5

Mitglieder kdnnen gerne Gaste oder Begleitpersonen zu Veranstaltungen mitbringen.

Der Gast bzw. die Begleitperson kann sich hierfiir selbst als registrierter Nutzer anmelden und das
entsprechende Veranstaltungsticket buchen, sofern noch Platze verfiigbar sind.

Ist eine Veranstaltung bereits ausgebucht, kann das Mitglied den jeweiligen Event-Leiter kontaktieren
und die gewiinschte Teilnahme der Begleitperson anfragen. Wir bemiihen uns in diesem Fall, die
Teilnahme der Begleitperson nach Mdglichkeit zu erméglichen.

Eine zusatzliche Teilnahme kann jedoch nur ermdéglicht werden, wenn dies aufgrund der verflighbaren
Platzkapazitat und der organisatorischen Rahmenbedingungen der jeweiligen Veranstaltung moglich
ist.

Bei der Vergabe begrenzter Teilnahmeplatze haben Mitglieder grundsatzlich Vorrang.

12. Eigene Aktivitaten von Mitgliedern

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

Mitglieder konnen, soweit dies im Mitgliederbereich vorgesehen ist, eigene Aktivitaten fiir andere
Mitglieder anbieten.

Die Beschreibung der geplanten Aktivitat ist in dem hierfiir vorgesehenen Format rechtzeitig vor dem
gewiinschten Veroéffentlichungstermin per E-Mail an kontakt @tcm-haus.de zu ibermitteln.

Die Veroffentlichung einer Aktivitit im Mitgliederbereich stellt keine Ubernahme der
Veranstalterstellung durch den HT TCM-Club dar. Die jeweilige Aktivitdit wird grundsatzlich
eigenverantwortlich durch das anbietende Mitglied organisiert und durchgefiihrt.

Sofern der HT TCM-Club nicht selbst Veranstalter der jeweiligen Aktivitat ist, (ibernimmt er
insbesondere keine Verantwortung flr deren Organisation, Durchfiihrung, Inhalt oder Ablauf und
haftet hierfiir nur nach MafRgabe der gesetzlichen Vorschriften.

Gesetzliche Haftungsanspriiche bleiben unberihrt.

13. Fahrgemeinschaften

13.1

13.2

Die Organisation und Durchfiihrung von Fahrgemeinschaften zwischen Mitgliedern erfolgt
eigenverantwortlich.

Vereinbarungen (ber Kosten, Abfahrtszeiten und sonstige Einzelheiten treffen die beteiligten
Personen untereinander.

14. Eigenverantwortliche Teilnahme und gesundheitliche Voraussetzungen

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

Die Teilnahme an Veranstaltungen und Aktivitditen des HT TCM-Clubs, insbesondere an sportlichen,
korperlichen oder sonstigen gesundheitsbezogenen Aktivitaten, erfolgt freiwillig und in
Eigenverantwortung.

Die angebotenen Aktivititen dienen insbesondere der Gesundheitsférderung, Pravention,
Entspannung und allgemeinen Gesundheitskompetenz.

Sie ersetzen keine arztliche Untersuchung, Diagnose oder medizinische Behandlung.

Das Mitglied ist selbst dafiir verantwortlich, die eigene korperliche Belastbarkeit einzuschatzen und
bei gesundheitlichen Einschrankungen vor der Teilnahme arztlichen Rat einzuholen.

Relevante gesundheitliche Einschriankungen, die fiir eine sichere Teilnahme an einer konkreten
Aktivitat von Bedeutung sind, sollten dem jeweiligen Veranstaltungsleiter vor Beginn mitgeteilt
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werden.

15. Empfehlungen und Mitgliederwerbung

15.1

15.2

15.3

15.4

Soweit der HT TCM-Club ein Empfehlungs- oder Gutscheinprogramm anbietet, gelten die hierfiir
jeweils bekanntgegebenen Bedingungen.

Ein Anspruch auf eine Pramie entsteht nur, wenn die hierfiir festgelegten Voraussetzungen vollstindig
erfillt sind.

Der HT TCM-Club ist berechtigt, die Bedingungen fiir zukiinftige Empfehlungen anzupassen, soweit
dadurch bereits entstandene Anspriiche nicht beeintrachtigt werden.

Soweit im Rahmen der Mitgliedschaft Gutscheine ausgegeben werden, gelten die hierflir
bekanntgegebenen Einlosebedingungen. Die Gutscheine sind personlich und nicht Gibertragbar. Die
Ausgabe erfolgt zu Beginn des jeweiligen Abrechnungszeitraums; die Giiltigkeit endet mit dessen
Ablauf. Nicht eingeldste Gutscheine verfallen ersatzlos; eine Ubertragung in einen Folgezeitraum, eine
Nachreichung sowie eine Barauszahlung sind ausgeschlossen. Eine Barauszahlung ist auch bei
Beendigung der Mitgliedschaft ausgeschlossen.

16. Kiindigung der Mitgliedschaft

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

Die Mitgliedschaft kann unter Einhaltung der im Mitgliedsvertrag vereinbarten Kiindigungsfrist
gekindigt werden.

Fur die Kiindigung stehen dem Mitglied die auf der Website bzw. im Mitgliederbereich vorgesehenen
Kindigungsmoglichkeiten zur Verfliigung.

Kiindigung liber ,Mein Konto"“

16.3.1 Das Mitglied kann die Mitgliedschaft direkt Giber den Bereich ,,Mein Konto“ kiindigen.

16.3.2 Hierzu ist die dort vorgesehene Kiindigungsfunktion aufzurufen und den weiteren Schritten
zu folgen.

Kiindigung iiber den Bereich ,Rechtliches”

16.4.1 Sollte die Kiindigung Giber den Bereich ,Mein Konto“ aus technischen Griinden nicht moglich
sein, kann das Mitglied alternativ Gber den Bereich ,Rechtliches” den Punkt ,Kiindigen“
aufrufen.

16.4.2 Hierliber wird ein Kontaktformular bereitgestellt. Das Mitglied hat die dort erforderlichen
Angaben vollstandig auszufiillen und die Kiindigung Uiber das vorgesehene Verfahren zu
Ubermitteln.

16.4.3 Die Kindigung wird nach Eingang entsprechend den gesetzlichen und vertraglichen
Vorgaben bearbeitet.

16.4.4 Das Mitglied erhilt eine elektronische Bestatigung Giber den Eingang der Kiindigung.

Kiindigungsfrist und Vertragsende

16.5.1 Das Mitglied kann die Mitgliedschaft jederzeit zum Ende eines Kalendermonats kiindigen.
Die Kiindigung muss spatestens bis zum letzten Tag des jeweiligen Monats eingegangen sein,
damit die Mitgliedschaft zum Ende dieses Monats beendet wird.

16.5.2 Eine Kiindigung der Mitgliedschaft beendet nicht automatisch bereits gebuchte
Veranstaltungen. Fiir diese gelten die jeweiligen Anmelde- und Stornierungsbedingungen.

16.5.3  Das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberihrt.
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17. Gesetzliche Kiindigungsrechte

17.1
17.2

Gesetzliche Kiindigungsrechte des Mitglieds bleiben durch diese Teilnahmebedingungen unberiihrt.

Soweit gesetzliche Vorgaben fir die Kiindigung von online abgeschlossenen Mitgliedsvertragen
gelten, werden diese eingehalten.

18. Verhalten bei Veranstaltungen

18.1

18.2

18.3

Die Mitglieder verpflichten sich zu einem respektvollen und riicksichtsvollen Umgang miteinander
sowie gegeniber Mitarbeitern, Veranstaltungsleitern, externen Dienstleistern und sonstigen
Teilnehmern.

Den Anweisungen des jeweiligen Veranstaltungsleiters ist im Rahmen der Veranstaltung Folge zu
leisten, soweit diese der Sicherheit und ordnungsgemaflen Durchfiihrung dienen.

Der HT TCM-Club kann Mitglieder von einzelnen Veranstaltungen ausschlieen, wenn dies aus
wichtigem Grund erforderlich ist, insbesondere bei erheblicher Stérung der Veranstaltung oder
Gefahrdung anderer Personen.

18.4 Weitergehende gesetzliche Rechte bleiben unberiihrt.

19. Haftung

19.1 Der HT TCM-Club haftet nach den gesetzlichen Vorschriften.

19.2 Fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit sowie fiir Schaden, die
auf vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Verhalten beruhen, gelten die gesetzlichen
Haftungsbestimmungen.

19.3 Fir sonstige Schaden haftet der HT TCM-Club nach MaRgabe der gesetzlichen Vorschriften.

19.4 Eine Haftungsbeschrankung gilt nicht, soweit zwingende gesetzliche Haftungsvorschriften

entgegenstehen.

20. Anderungen der Teilnahmebedingungen

20.1

20.2
20.3

Der HT TCM-Club kann diese Teilnahmebedingungen dndern, soweit hierfiir ein sachlicher Grund
besteht und die Anderung unter Beriicksichtigung der Interessen des Mitglieds zumutbar ist.

Anderungen werden den Mitgliedern in geeigneter Form mitgeteilt.

Soweit eine Anderung eine Anpassung bestehender vertraglicher Rechte oder Pflichten betrifft, gelten
die gesetzlichen Anforderungen.

21. Schlussbestimmungen

211

21.2
21.3

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Teilnahmebedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein
oder werden, bleibt die Wirksamkeit der ibrigen Bestimmungen unberiihrt.

An die Stelle einer unwirksamen Bestimmung treten die gesetzlichen Vorschriften.

Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen der Bundesrepublik Deutschland.

Stand: August 2026

HT TCM-Club / TCM-Haus
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